Alarmsignale), wie in Kapitel 9 der Gebrauchsanweisung beschrieben. Im ersten Schritt entnehmen Sie
bitte die Batterie und setzen Sie sie gleich wieder ein, um so einen Selbsttest auszulésen.

= Falls Sie sich unsicher sind, ob die akustische Alarmfunktion der Insulinpumpe einwandfrei funktioniert,
kénnen Sie immer durch Driicken einer Taste ein akustisches Signal auslésen (bitte stellen Sie sicher, dass
das akustische Tastenfeedback in der Insulinpumpe aktiviert ist).

e Bitte priifen Sie wihrend des Tages sowie vor dem Schlafengehen die Insulinpumpe und das Display des
Diabetes Managers routinemiiffig auf Benachrichtigungen.

e Falls Sie eine E7 Fehlermeldung auf der Insulinpumpe erhalten, folgen Sie bitte den wichtigen Anweisungen
gemafd der Gebrauchsanweisung:

£7 Elektronikiehle

Wechseln Sie die Batterie aus, wenn diese Meldung erscheint.
Wird die Meldung im Anschluss weiletlin ausyeyeben, kinhen
Sie das Prablem nicht selbst beheben. Hinweise zur
Fehlerbahebung erhalten Sie vom Accu-Chek Kunden Service
Center (siehe innere Umschlagseite am Ende), Wechseln Sie 2u
einer alternativen Insulintherapie.

e Sofern Sie weiterhin diese Benachrichtigung sehen, kontaktieren Sie bitte unseren
Accu-Chek Kunden Service Center um die Insulinpumpe auszutauschen.

Das Problem betrifft ausschlieflich das Accu-Chek Insight System. Aufgrund der unterschiedlichen Designs und
elektronischen Bestandteile sind alle anderen Accu-Chek Insulinpumpen nicht von diesem Problem betroffen. Die
zustindige Behorde, das medizinische Fachpersonal und alle Diabetesfachhiindler sind informiert.

Sollten Sie zusitzliche Unterstiitzung im Umgang mit dem Accu-Chek Insight Insulinpumpensystem benétigen
oder weitere Fragen haben, so stehen [hnen die Kolleginnen und Kollegen des Accu-Chek Kunden Service Center
unter der kostenfreien Telefonnummer 0800 4466800 (Mo-Fr, 08:00-18:00 Uhr) oder per E-Mail unter
kundenservice@accu-chek.de jederzeit gerne zur Verfiigung.

Vielen Dank fiir Thre Unterstiitzung.

Mit freundlichen Griiflen aus Mannheim

Roche Diabetes Care Deutschland GmbH
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Geschiftsfiihrer Leiter Quality EMEA/LATAM

2/2



